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Tres autobuses rigidos maniobran para entrar en las coc

heras situadas en la calle Camino del Canal, en Ezkaba.roro j2vize szecess

Cuando las villavesas se van a dormir

25 TRABAJADORES DE TCC TRABAJAN DURANTE LA NOCHE PARA QUE LOS AUTOBUSES ESTEN A PUNTO AL INICIO DE UN NUEVO DIA

M. PEREZ
PAMPLONA

UANDO llega lanoche y el

ritmo delaciudad decrece,

1a flota del transporte urba-

no comarcal regresa a sus
cocheras, situadas alos pies del mon-
te Ezkaba. Al terminar eldia, enun
goteo constante, los conductores diri-
gen los 117 vehiculos que hasta ese
momento recorrian la Cuenca a las
dependencias donde pernoctaran.
Un lugar en el que la actividad no
cesa; y es que un equipo formacdo por
25 trabajadores se afana en dejar a
punto las villavesas para unanueva
jornada. “Un operativo sencillo pero
alavez complicado”, apuntan desde
TCC, empresa a quien la Mancomu-
nidad de 1a Comarca de Pamplona
adjudicd el servicio.

El director técnico y de optimiza-
cion de recursos de TCC-Pamplona,
Antonio Fernandez Tafalla, explica
que un dia laborable hay 122 auto-
buses en servicio, de los cuales cin-
co son de refuerzo. De los 117, 40 se
guardan en las cocheras a cubierto
situadas al otro lado de San Cristo-
bal, en Oricdin, y el resto en las vie-
jas instalaciones de la calle Camino
del Canal sin nitmero de Pamplona.
“Entre las 22.00 y las 23.30 horas lle-
gan 104 vehiculos, mientras gue 13
se quedan haciendo el horario noc-

turno hasta las 00.30 horas”, indicd.

OPERATIVO
Recaudacién, repostajey
limpieza
Las luces permiten distinguir desde
lejos a los autobuses del resto da vehi-
culos que se acercan por la Ronda
Norte (PA-30) a las cocheras de TCC.
Losarticulados se aparcan en la cam-
paylosrigidos entranal interior En
principio, el conductor deja el vehi-
culoalaentrada del garaje, sebajay
deposita en una oficinala tablilla que
lleva cada autocar, una especie de
carpeta en la gue serecogen los hora-
rios y recorridos de ese autobls
durante la jornada para cumplir
cada parada de regulacion. Asimis-
mo, explica Fernandez, dispone de
un buzén de sugerencias y uno de
objetos perdidos para entregar aque-
llos enseres que ha encontrado
durante su servicio. Al respecto, el
director de marketing de TCC, Car-
1os Elizalde, afiade que en el momen-
to que esto sucede el chéfer también
avisa por la emisora a la base. Asi-
mismo, en otros dos buzones intro-
duce Jos partes en 1os que recogen si
ha percibido algiin incidente, una
averia o un ruido raro alo Jargo de
1a jornada, una informacién “muy
importante” para que los mecénicos
resuelvan el problema antes de que

vuelva asalir. Después, es momento
de hacer caja. “Hay unas maquinas
en las que el conductor escribe su
eodigo, deja el dinero, el sistema lo
cuenta y devuelve un ticket con el
dinero que han liguidado”, expone
Fernéndez, que agrega que cada vez
1a cifia es menor porque se pagamas
con tarjeta y también que se puede
hacer la recaudacion on line. Almis-
mo tiempo y mientras el autobils
esta parado -prosigue-a través devm
sisterna de bluetooth se van descar-
gando a un ordenador “los datos de
viajeros y de recaudacién del dia”,
de manera que alamanana siguien-
te ya tienen en la oficina toda la infor-

macion de la jornada anterior

En cuanto el vehiculo accede alas
cocheras, entra a escena el personal
de movimiento -encargados de con-
dueir los vehiculos en las instala-
ciones-. “Primero los autobuses
rigidos se desplazan a los surtido-
res para repostar gasoil bio 30 ¥
rellenar el depdsito de anticonge-
lante. Después se lavan y se aparcan
en el interior de 1as cocheras. Cuan-
do hemos acabado, traemos los arti-
culados a la bajera para hacer todo
el circuito y los volvemos a aparcar
en la campa otra vez”, senalan. Asi-
mismo, se revisan los neumaticos.

Antonio Fernandez asegurague los

Descenso de viajeros del 0,39% en 2011

Durante 2011 el trznsporte urbano comarcal tuva 36.451.645 viajes, lo que
significa una bajada de 140.345 respecto 2l afio anterior (un 0,3%). No obs-
tante, dicho resultado supene una moderacién de la tendenciz descendente
iniciada en 2008. En 2011 las lineas més utilizadas volvieron a ser la linea 4
{Barafain-Villava), con B 287955 vigjeros y la 7 (Villava-Chantrea-Barafain),
con 3.464.507. No obstante, la 4 experimentd un descenso de 145,646 via-
jes (1,7686). El mayor incremento en el nimero de viajes se experimenté en
|a linea 18 (Zizur Mayor-Sarriguren) —creada en 2010—, con una subida de
5121118 (19,54%). Cendicionzdo por la puesta en marcha de esaruta, el mayor
descenso se experimentd en la linea 15 (Paseo da Sarasate-Zizur Mayor), con
un 64,09% de bajada (274.578 viajes). Cabe sefialar que en 2011 también fue
suprimida la linea 24 (Zizur Mayer) y la I'nea 2l aeropuerto. Entre las noctur-
nas la més utilizada fue la N7, con 229.018 viajes. Porcentualmente, el trans—
porte diurno bajo un 0,43%, mientras que el nocturno subié un 1,86%. sM.PM.

autobuses pasan por el tinel de lava-
do “siempre que llueve y sino, un
minimo de dos dias a la semana”.
Una vez que estan estacionados, a
diario se barren y se limpia el polvo.
En cuanto a la fregona, sefialan que
se pasa siempre que llueve o que se
necesita, ademés de que cada diados
villavesas son sometidas a una lim-
pieza integral, con tapiceria inclui-
da. “Si comparas estos autobuses con
1os de otras ciudades el nivel de lim-
piezaesalto”, afirma Fernandez, que
anade que, de hecho, en las encues-
tas de satisfaccién “tenemos una
puntuacion muy elevada”.

Como reconoce el responsable del
equipo de noche, Luis Iribarren,
“hay mucho movimiento”. Y es que
esta labor, "fundamental para el
correcto funcionamiento” del frans-
porte, comienza sobre las 22.00 horas
v finaliza a las 5.30, média hora antes
de gue el servicio comience a pres-
tarse otra vez. Un operativo dificil,
por el reducido espacio de las coche-
ras y por el hecho de mover 122 vehi-
culos de 12 y 18 metros de largo, que
se pone en marcha los 365 dias del
afio. Sin embargo, “no tenemos gol-
pes”, concluye Fernindez. Una labor
que suele pasar desapercibida, pero
que, como destacan, “permite tener
1a flota a punto para que el servicio
salga con normalidad y facilite los
desplazamientos" enla Comarca.
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Valle del Ebro. Mas de 90
profesores protestan contra los
recortes en limpieza que provocan
"un deterioro en las condiciones
higiénicas del centro”. P. 24

Santa Agueda. Las quintas de
Alsasua honraron a la santay los
festejos se prolongaran hasta el
sabado, excepto el miércoles y el
jueves, que se descansara. P. 57
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nave cuenta con surtidor para llenar de combustible el depésito de los

La

neche en |a campa situzda junto a las cochzras da Ezka

© Autobuses de flota. TCC cuenta
con una flota de 141 autobuses,
sesenta de los cuales son articulados
y duermen en |z campa de las cache-
ras de Ezkabz. En cuznto a los rigi-
dos, la mitad pasa |z noche en las
cocheras de |a calle Camiino del Canal
y l2 otra mitad, en las dz Oricdin.

AQUE'HORA SE RECOGEN

@ 450 trabajadores. La plantilla de
TCC Iz forman 450 parsonas.

@ Por la noche, unos 25, El equipo
de noche le forman 25 empleados:
catorce de impieza, cuatro de taller,
cuatro para mover los autobuses, dos
para €l mantenimiento SAEly 1 de
mantenimizsnto d= nsuméticos. No
obstante, |a cifra total es flexible,
dependiendo del dia de la semana.
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02200022200 horas 14autobuses @ Litros de combustible al dia. Un
De2200a2230 10 autobs rigido reposta cada dia 120 o
D227230a2300 4] 140 litros de combustible, depende
D=23.0022330 38 delajornada, y uno articulzdo, sobre
D2224522315 60 160, expuso Antonio Ferndndez,

(%) Trece autchuses, los nocturnes, flegzn més
1zrde: d2 2330 21.00 horas.

OTROS APUNTES

@ Cocheras construidas en 1972,
Las cocheras de Ezkaba fueron cons-
truidas en 1972 para albergar hasta
100 zutcbuses rigidos da 12 metros
de largo, si bien en aquella época el
transporte urbano de Pamplona con-
taba con unos S50 autcbuses. Actual-
mente hay 141, d2 los cuales 60 son
articulados (18 metros). A pesar de
que estas instalaciones tienen ya 30
afios, el director técnico considerd
"adecuados” los medios existentes.
La Mancomunidad tiene previsto
hacer unas cocheras nuevas.

@122 en servicio. Un dia lzborzble
hay en servicio 122 autobuses, un
sibado, 80 y un domingo, 74. TCC
szfiala que no son salen siempre los
mismos vehfculos. De hecho, los
rotan y aprovechan que los autocares
estén en el garaje para "hacer los dis-
tintos mantenimientos, I TV, revisio-
nes..”, de manera que "una vez que
quedan operativos pueden sustituir a
los autobuses que han sufrido alguna
incidencia durante el servicio”.

director técnico y de optimizacién de
recursos de TCC. Para su abasteci-
miento cuentan con cuatro depésitos
con un total de 150.000 litros de
gasoil (bio 30), una capacidad que
les permite repostar todos los auto-
buses diariamente (para lo cual
necesitan unos 15.000 litros al dia) y
hacer frente a posibles incidencias.

o De 1,5 a 4 minutos en el tinel de
lavado. Las instalaciones de TCC dis-
ponen de dos tuneles de lavado, uno
en las cocheras da la calle Camino del
Canal y otro en las de Oricéin. El pri-
mera es de movimiento y tardade 3 a
4 minutos, mientras qua en el segun-
do es el vehiculo el que se mueve y el
tiempo se reduce a 1,5-2 minutos.

© Publicidad. La publicidad que lle-
van las villavesas también se coloca
de noche, si bien no se encarga TCC.
@ Encendido previo. Ferndndaz
comentd que cuando la temperatura
es baja encienden los vehiculos igual
dos horas antes de comenzar el ser-
vicio, para que pueda funcionar
correctamente, porque por gjemplo
‘el sistema de puertas sufre con el
frio", y para que el vehiculo coja
temperatura de cara al bienestar del
cliente y del conductor.




